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@ PER LA QUALITA' DA 60 ANNI

Associazione Italiana Cultura Qualita

AICQ e I’Associazione Italiana Cultura della Qualita
che, dal 1955, e impegnata a seguwe e a indirizzare
I'evoluzione del concetto di “Quallta” mettendo a
disposizione del settore privato e pubblico: modell,
strumenti ed esperienze.  /
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@ ORGANIZZAZIONE

Associazione Italiana Cultura Qualita

AICQ e una Federazione formata dall’Associazione Nazionale, con sede a Milano, e da otto

Associazioni Territoriali Federate AICQ che sono chiamate a svolgere localmente tutte le

attivita di informazione, sensibilizzazione, formazione e aggregazione attraverso attivita

istituzionali o iniziative locali mirate.

« AICQ Associazione Nazionale coordina, cosi, le attivita delle Associazioni Territoriali
Federate AICQ, cura le attivita a carattere nazionale e internazionale e rappresenta, in
veste di Associated Member, I'ltalia nella EOQ - European Organization for Quality.

 Le Associazioni Territoriali Federate AICQ sono:
 AICQ Piemontese con sede a Torino - info@aicqgpiemonte.it
 AICQ Centro Nord con sede a Milano - segreteria@aicqgcn.it
 AICQ Triveneta con sede a Spinea (VE) - info@aicqtv.net
 AICQ Emilia Romagna con sede a Bologna info@aicqger.it
« AICQ Tosco Ligure con sede a Firenze - info@aicq-tl.it
 AICQ Centro Insulare con sede a Roma - info@aicqci.it

 AICQ Meridionale con sede a Napoli - segreteria@aicg-meridionale.it h .
 AICQ Sicilia con sede a Palermo - segreteria@aicgsicilia.it | rh
S
La rotta della qualita da anni
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@ ORGANIZZAZIONE

Associazione Italiana Cultura Qualita

A livello nazionale, AICQ opera attraverso 10 Comitati Tecnici e 1o Settori
Tecnologici. Qui si concentrano le principali attivita di studio, GdL, rivolte ad
approfondire tematiche della qualita trasversali rispetto a tutti | settori

merceologici.

Grazie ai Comitati e ai Settori, le esperienze e le competenze dei soci AICQ sono
messe al servizio di tutti per arrivare a raccomandazioni e documenti d’indirizzo di
pubblica utilita. Convegni, documenti di indirizzo, corsi di formazione mirati, linee
guida e pubblicazioni specifiche sono solo alcune delle attivita svolte.

SETTORI TECNOLOGICI COMITATI TECNICI

1. ALIMENTARE 1. AMBIENTE & ENERGIA

2. AUTOVEICOLI 2. LABORATORI di PROVA e TARATURA

3. COSTRUZIONI 3. METODI STATISTICI

4. EDUCATION 4. METODOLOGIE ASSICURAZIONE QUALITA

5. ELETTRONICO/ELETTROTECNICO 5. CERTIFICAZIONE SISTEMI GESTIONE QUALITA
6. PUBBLICAAMMINISTRAZIONE 6. QUALITA del SOFTWARE e dei SERVIZI IT

7. SANITA 7. RETI di IMPRESA h fh
8. SERVIZI PER | TRASPORTI 8. RESPONSABILITA' SOCIALE

9. TRASPORTO SU ROTAIA 9. RISORSEUMANE A ( Q8
10. TURISMO 10. SALUTE e SICUREZZA La rotta della qualita da ' anni
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@ AICQ SICEV

Associazione Italiana Cultura Qualita

Nell'ottica di fornire un servizio a 360° ai soci e non, in tema di Qualita, va menzionata la
stretta collaborazione con AICQ SICEV srl che certifica - attraverso l'iscrizione in Registri -
le competenze dei Valutatori di Sistemi di Gestione e di altre Figure Professionali in armonia
con gquanto previsto dalla legge 4 del 2013.

. AICQ SICEV ha iniziato ad operare nel 1990 ed e stata costituita in Associazione
senza fini di lucro nel Novembre 2008

. Associazione AICQ SICEV ha conferito I'attivita operativa ad AICQ SICEV S.r.l. a
Dicembre 2013

« AICQ SICEV e¢ stato il primo OdC di persone accreditato (1994) da ACCREDIA (gia
SINCERT) per la certificazione (iscrizione in Registri) di figure professionali che
operano nel mondo dei Sistemi di Gestione e di Professionisti di vario tipo.

. AICQ SICEV gestisce sia Registri con “Know How” (KH) di AICQ Federazione sia
Registri con KH proprietario di altre Associazioni
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@ La definizione di competenza

Associazione ltaliana Cultura Qualita

Risultati
dell’apprendimento

Conoscenze Abilita
>[ Competenza
1‘ ( Attitudine
Capacita personali, sociali, ecc.
da ISO 17024

Competenza [3.6]: Capacita di applicare conoscenze ed abilita al fine di
conseguire | risultati.

-l W

Qualifica [3.7]: Livello di istruzione, formazione, addestramento ed
esperienza di lavoro dimostrati, ove applicabile.
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@i La Mission di AICQ SICEV

Associazione Italiana Cultura Qualita

ESSERE L'ORGANISMO Dl:
« CERTIFICAZIONE E QUALIFICAZIONE DEL PERSONALE
« CERTIFICAZIONE E QUALIFICAZIONE DI CORSI DI FORMAZIONE
« FORNITURA DI SERVIZI DI SUPPORTO AGLI SCHEMI DI CERTIFICAZIONE

LEADER...

. nel mercato italiano e nell’ambito del SISTEMA QUALITA ITALIA, generando
valore per gli Iscritti nei Registri, per i Clienti dei servizi e per tutte le altre Parti
Interessate che si interfacciano con AICQ SICEV, attraverso la fornitura di servizi
ad alto valore aggiunto, di elevato livello qualitativo ed a costi contenuti.
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Associazione Italréna Cultura Qualita
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@i | servizi di AICQ SICEV

Associazione Italiana Cultura Qualita

SERVIZI DI CERTIFICAZIONI DELLE AGGIORNAMENTO E
COMPETENZE MIGLIORAMENTO COMPETENZE
« Schemi di Certificazione accreditati da
ACCREDIA  Convegni di Settore
« Schemi di Certificazione sviluppati ¢ Seminari
sulla base di Know How di AICQ < Corsi Specialistici (I SABATI SICEV)
Federazione, di altre Associazioni ¢ Webinar

partner e Schemi proprietari e Pubblicazioni + Newsletter
* Qualificazione del personale

CERTIFICAZIONE E QUALIFICAZIONE SUPPORTO AGLI ORGANISMI DI

CORSI CERTIFICAZIONE/ORGANIZZAZIONI
« Corsi per Team Leader/Auditor di SG  « Monitoraggio durante lo svolgimento
o Corsi per altre professioni di audit sul campo
e Mannatiira comnetanze
IVIMPPMLUIM UUIIIH\I‘\IIIL\I
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@ Le professioni certificate

Associazione Italiana Cultura Qualita

» ACCREDIA ha un ruolo chiave nella disciplina delle professioni non
regolamentate, in cui gli attori in gioco hanno trovato una
convergenza sullopportunita di optare per un Sistema di
Certificazione accreditata per la certificazione delle competenze

» Le “Professionalita Certificate” costituiscono un elemento cardine
delle politiche per 'occupazione, in particolare in un sistema in cui
reti sociali ed economiche acquisiscono valore strategico per
sostenere le politiche per la crescita.

» Obiettivo di ACCREDIA e di estendere i processi di valutazione
della competenza degli Organismi responsabili della certificazione
di nuove figure, i cui requisiti diano piena risposta all’evoluzione
delle professionalita, anche grazie al riconoscimento oltre

irontiera, garantito aa ACCREDIA.
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@ncq@

azione Italiana Cultura Qualita

| reqgistri per le professioni

e

AICQ

AlCQ
FEDERATE

OLTRE 60 ANNI
COM/SETT.

... UN MONDO DI
CULTURA E FORMAZIONE

- - -
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@ Industria 4.0 tecnologie abilitanti

Associazione Italiana Cultura Qualita

Advanced Manufact. ¢ o
Solutions i3
Additive

- Robot collaborativi interconnessi e rapidamente programmabili

Manufacturing ';'_} » Stampanti in 3D connesse a software di sviluppo digitali

:.___I.."- = Augmented . : . -
Tapal. Q Reality {5 - Realta aumentata a supporto dei processi produttivi

5 il Simulation ‘:L » Simulazione tra macchine interconnesse per
[— e o ) ottimizzare i processi
|- - Horizontal/ : : "
i Vertical 1 | - Integrazione informazioni lungo la catena del valore
Integration L dal fornitore al consumatore
Industrial dh « Comunicazione multidirezionale tra processi produttivi
Internet ~| e prodotti
Cloud : - Gestione di elevate quantita di dati su sistemi aperti

. :g:::iw ﬂ = Sicurezza durante le operazioni in rete e su sistemi aperti

Big Data and l‘_’, - Analisi di un' ampia base dati per ottimizzare prodotti e
Analytics ' processi produttivi
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@ Industria 4.0 i comitato Guida AICQ

AICQ si e posta l'obiettivo di essere di
supporto alle organizzazioni italiane per
alutarle a

e |imitare le minacce,

e gestireirischie

o cogliere le opportunita

della quarta rivoluzione Industriale
contribuendo cosi a diffondere la cultura
della qualita.
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AICQ INDUSTRIA 4.0
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Associazione Italiana Cultura Qualita

Gestione
Vendite

Marketing

Miglioramento
Continuo

Audit di
Conformita/
Prestazione
Manutenzione
Preventival/
Correttiva

Associazione Italiana Cultura Qualita

AICQ INDUSTRIA 4.0

Sviluppo
Nuovi
Prodotti/
Servizi

Gestione
Acquisti/
Supply

Produzione/
Erogazione
Servizi

Attivita
Post
Consegna

DI BASE

Gestione
Rischi e
Opportunita

Pianificazione
Operativa

Controllo
Qualita

Formazione

Definizione,
Progettazione,
Gestione Attuazione e
Risorse Misurazione
Umane e Processi

Infrastrutturali
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@ Industria 4.0 i position Paper

Associazione Italiana Cultura Qualita

Individuare quali siano le
competenze necessarie in
termini di abilita e
conoscenze per
affrontare un futuro di
cambiamento tecnologico.

INDUSTR
L5 ‘,36' ;
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aicq@i Industria 4.0 e professioni del futuro

Associazione Italiana Cultura Qualita

Spese per listruzione in Europa
come percentuale del PIL
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aicq@i Il futuro per competere: SG Qualita e Innovazione

Associazione Italiana Cultura Qualita

RESOURCES
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presidenza@aicqer.it

it.linkedin.com/in/pieromignardi/
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http://emiliaromagna.aicgna.it/

Associazione Italiana Cultura Qualita
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